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OZET

Raporun Amaci ve Kapsam: Bu rapor, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin
(UZEM) faaliyetlerini degerlendirmek ve performansini analiz etmek amaciyla hazirlanmistir.
Rapor, merkezin toplumsal katki ve etkisini 6lgmek, basarilar1 ve zorluklar1 belirlemek ve
gelecekteki iyilestirme firsatlarini tanimlamak i¢in hazirlanmistir. Raporun kapsami, merkezin
uzaktan egitim programlari, arastirma faaliyetleri, toplumsal katilim girisimleri ve diger ilgili
alanlardaki performansini icermektedir.

Hazirlanma Siireci: Rapor, UZEM personeli ve yoneticileri tarafindan toplanan veriler,
performans degerlendirmesi ve mevcut bilgi kaynaklarina dayanarak hazirlanmistir. Verilerin
toplanmasi, mevcut raporlar, istatistikler, kullanici geribildirimleri ve diger kaynaklar
tizerinden gergeklestirilmis ve analiz edilmistir. Raporun hazirlanmasi siirecinde, merkezin tiim
paydaslarinin goriisleri ve geri bildirimleri dikkate alinmistir.

Oz Degerlendirme Calismalarinin Temel Bulgulars:

e UZEM, uzaktan egitim alaninda 6nemli bir toplumsal katki saglamaktadir. Egitim
programlarina katilan Ogrenci sayisi ve mezunlarin istthdam edilme durumu
degerlendirilmektedir.

e Merkez, siirekli olarak egitim materyallerini giincelleyerek ve programlarini revize
ederek toplumun ihtiyaglarina uygun hale getirme konusunda basarili olmustur.

e Arastirma faaliyetleri, egitim teknolojileri ve uzaktan egitim yontemleri iizerine yapilan
calismalarla 6nemli bir ilerleme kaydetmistir.

e UZEM'm toplumsal katilim girisimleri, bireyler arasinda bilgi ve deneyim paylasimini
tesvik etmis ve toplumsal dayanigmay1 artirmigtir.

Bu temel bulgular, UZEM'n faaliyetlerinin etkinligini ve toplumsal katkisini degerlendirmek
i¢cin onemli bir temel olusturur.
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Uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezi, Universitemizin uzaktan egitim derslerini
yiiriiterek depolama, yayinlama ve giivenligini saglamakla ilgili birimidir. Ozellikle pandemi
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Tarihsel Gelisimi

Ardahan Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (ARUZEM) 2020
yilinda kurulmus olup, faaliyetlerine bu donem igerisinde baslamistir. 2020-2021 Giiz donemi
ile beraber zorunlu ortak derslerden olan Tiirk Dili I-II, Atatiirk ilke ve Inkilaplar1 Tarihi I-11
ve Yabanci Dil I-II derslerinin ARUZEM araciligiyla verilmesi planlanmistir. ARUZEM
araciligiyla 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyinde yaklagik 5000 Ogrenciye hizmet
verilmektedir.
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Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Misyonumuz, Universitemiz 6grencilerinin ve toplumumuzu olusturan tiim yas
grubundaki bireylerin iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan egitim imkanlariyla
yiiksek kalitedeki 6grenim firsatlarina ve ¢esitli 68renim deneyimlerine esit ve agik bigimde
erisimine imkan saglamaktir.

Vizyon: ARUZEM biriminde 2020-2021 Bahar doéneminde egitim-6gretim faaliyetlerinin
aksamamasi amaciyla internet bant genisligi 900 mbps’ye ¢ikarilmis olup, hizmet veren sanal
sunucu sayist 12’e yiikseltilmistir. Ayrica ARUZEM biinyesinde 1 adet canli yayin stiidyosu
kurulmug olup, stiidyo araciligiyla oOgretim elemanlarmin O6grencilere yonelik egitim
materyalleri olusturabilmesine ve yayimlayabilmesine olanak saglanmistir. Ardahan
Universitesi biinyesinde kullanilan Universite Bilgi Yénetim Sistemi (UBYS) ile dgretim
elemanlar1 ve Ogrenciler tek bir noktadan sisteme erisim saglayabilmektedir. Bu sistem
sayesinde 0gretim elemanlar1 sanal siniflar olusturabilmekte ve 6grenciler bu sanal siniflarda
egitimlerini alabilmektedir. Vizyonumuz, hayat boyu 6grenme felsefesiyle her yerde 6grenme
ilkesi ¢ercevesinde uzaktan egitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanarak egitim kalitesini
artirmaktir.

Giliniimiizde yiiksek kalite diizeyinde egitim gérmek her isteyenler i¢in elde edilmesi zor bir
olanaktir. Kendi bulunduklar1 kdy, ilge ve sehirden kalkarak biiyiik sehirlere gelmek ve orada
egitimini slirdirmenin maliyeti yiiksek rakamlara ulasmis, alt ve orta diizey gelire sahip
ailelerin kaldiramayacag bir yiik haline gelmistir. ARUZEM biinyesinde diizenlenecek egitim
programlarina katilmak i¢in kimse bulundugu mekan terk etmek zorunda kalmayacaktir.
Tiirkiye ve diinyadaki taninmis {iniversitelerinin {inlii akademisyenler ARUZEM faaliyetleri
kapsaminda {ilkenin en ticra kdsesindeki 6grencinin evine zengin ve etkili ders araglariyla
birlikte konuk olacak ve egitimde firsat esitligi saglanmis olacaktir. Ardahan Universitesi
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ARUZEM), Ardahan Universitesi Siirekli
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ile birlikte hareket etmektedir. Akreditasyon siirecleri
devam etmektedir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, Uzaktan Egitim Uygulama Merkezi biinyesinde 1 miidiir ve 2 miidiir yardimcisi olmak
tizere idari varligini stirdiirmektedir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Birimin yonetisim modeli ve idari yap1 mevzuat ile belirlenmistir. Buna iliskin iiniversitelerde
akademik tegkilat yonetmeligi kanitlarda da sunulmustur. Karar verme mekanizmalari, kontrol
ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; Ongoriilen yonetisim modeli ile gerceklestirmenin karsilastirilmasi, modelin
kurumsallig1 ve siirekliligi gelismeye agik bir yondiir. Birimin g¢alisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, birimin akademik ve idari ¢evreyle iletisimi; iist yonetim tarzinin hedeflenen
kurum kimligi ile uyumu benimsenmistir. Bu kanitta belirtilen bilgilere gore pandemi
doneminde arastirma ve uygulama merkezleri baslig1 altindaki ayni1 sartlarda kurulmustur.

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A.l.1.1.Stratejik plan
https://www.ardahan.edu.tr/dosyalar/duyuru/sgdbsk/2020_2024 plan.pdf

e A.1.1.2 Uzem idari semasi https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/idaripersonel

e A.1.1.3 Uzem personel listesi https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/akademikpersonel

A.1.2. Liderlik

Birimde yiiksek kaliteyi kalic1 bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki deger ve
beklentiler dogrultusunda kalite caligmalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite
siireclerini sahiplenen bir liderlik anlayisi bulunmaktadir. Birimde liderlik anlayist ve
koordinasyon Kkiltiirii yerlesmistir. Miidiir birimin degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de
etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin
bir iletisim ag1 olusturur.

Bunun yami sira birimin yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini dlgmek ve
izlemek i¢in kullanilan yontemler ile liderlik 6zelliklerini gelistirmek i¢in yapilan uygulamalar
(Liderlik programlari vb.) gelismeye agik bir yondiir. Bununla birlikte, birimdeki kalite
kiiltiirlinii 6lgcmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler ile kiiltiirii gelistirmek icin yapilan
uygulamalar (lyilestirme raporu) ve birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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yaklagim ve uygulamalarimna iliskin kanitlar gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.
Sonug olarak, liderlik siirecleri ve kalite gilivencesi kiiltiirliniin i¢sellestirilmesi i¢in siirekli
degerlendirilmeye birimin ihtiyac1 vardir ve bu yoniiyle gelismeye ihtiya¢ duymaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriinliin gelisimini destekleyen

etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.
Kanitlar

e Bir kanit sunulamamaktadir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Bununla birlikte gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda
birimi doniistiirmek iizere degisim yoOnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari
kullanma ve birimdeki 6zgiinliigli giiclendirme durumu bu y1l i¢in de gelismeye agik yon olarak
degerlendirilir.

Ayn1 zamanda 2019 yili pandemi nedeniyle alinan uzaktan egitim karari ve 2023 yilinda
yasanan deprem nedeniyle hibrit egitim sistemine gecilmesiyle birlikte 6gretim elemanlarimizla
stirekli koordinasyon igerisinde bulunulmug ve hem kamu otoritesinin hem de iiniversitemiz
rektorliigiiniin almis oldugu kararlar dogrultusunda hizli bilgilendirme yapilmis ve gerekli
islemler gecikmeksizin gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, iiniversitemizin kullanima sundugu
uzaktan egitim igerik yonetim sistemine ders bilgileri aktarilmig ve sistemin kullanimina yonelik
bilgilendirme yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari

izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.
Kanutlar

e Stratejik plan https://ardahan.edu.tr/dosyalar/duyuru/sgdbsk/2020 2024 plan.pdf
e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi https://uzem.ardahan.edu.tr/tr

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari
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UZEM biriminde kalite giivencesi siireclerini ylirlitmek {izere olusturulmus bir kalite
komisyonu bulunmamaktadir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve
giincellenen bir dokiiman bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

Kurumun tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

Kanitlar

e Bu alanda bir kanit sunulmamaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birim, faaliyetlerinin timiyle ilgili giincel verileri birimin web sayfas1 (A.1.5.1) araciligi ile
Duyurular, Etkinlikler ve Giincel baglig: altinda paylagmaktadir. Kanitlar boliimiinde A.1.5.1
baslig1 altinda web sitesi linki sunulmustur. Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi,
dogrulugu ve giivenilirligi kanun ve yonetmeliklere atifta bulunularak

Olgunluk Diizeyi: 4

Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.5.1. Fakiilte web sayfasi https://uzem.ardahan.edu.tr/tr

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birimin https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/misyo-vizyon/15521 adresinde misyon ve vizyon
ifadeleri tanimlanmistir ve bu ifadeler birim ¢alisanlarinca bilinip ve paylasiimaktadir. Birim
tarafindan tanimlanan misyon ve vizyon birime 6zeldir ve siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak
i¢in yol gostericidir. Ote yandan, dis paydaslarla ilgili bu siire¢ heniiz tamamlanmamustr.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
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Bilgisayar Misyonumuz, Universitemiz 6grencilerinin ve toplumumuzu olusturan tiim yas
grubundaki bireylerin iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan egitim imkanlartyla yiiksek
kalitedeki 6grenim firsatlarina ve gesitli 6grenim deneyimlerine esit ve agik bigimde erigimine
imkan saglamaktir. Bu kapsamda misyon ve vizyonumuz maddeler halinde asagida
verilmektedir:

e Universitede vyiiriitiilmekte olan uzaktan egitim faaliyetlerinin daha etkin ve verimli
yiiriitiilmesini temin etmek,

e Uzaktan egitim ile ilgili arastirma-gelistirme ve uygulama calismalar1 yapmak,

e Kurum ve kuruluglarin uzaktan egitim ihtiyag ve isteklerine yardimci olmak,

e Universite biinyesinde e-dgrenme yoluyla verilecek olan sertifika programlarinin
acilmasi, ylriitiilmesi ve koordinasyonunu saglamak,

e Uzaktan egitim konularinda arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapmaktir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
Kanitlar

e A211. Bolumun web adresi Hakkimizda sekmesi
https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/hakkimizda/15520

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Universitemiz stratejik plan ¢aligmalarinin  bir pargasi olarak Boliim stratejik plam
olusturulmamigtir. Kurum ile Birim vizyon ve misyonu dikkate alinarak Boliim seviyesinde
misyon ve vizyonumuz tamimlanmis fakat akreditasyon degerlendirme ¢aligmalar1 heniiz
yaptlmamistir. Calismalar devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 1

Kurumun stratejik plant bulunmamaktadir.

Kanutlar

e Bu alanda bir kanit sunulmamaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Her donem derslerin performansi 6grenci anketleri ile 6l¢iilmiistiir. Dersi veren 6gretim tiyeleri
kendilerine ait performans puanlarina UBYS iizerinden erisebilirler. Yillik bazda tiim
ogrencilere sunulan anketler ile de faaliyet degerlendirilmesi yapilmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: 4

Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar
e A231UBYS lizerinden performans erisimi
https://ubys.ardahan.edu.tr/AlS/DistanceEducation/GeneralReport/Index
o A23.2. Tim tiniversitenin uzaktan egitim ders takibi

https://ubys.ardahan.edu.tr/AlS/DistanceEducation/Home/Index

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklart ile siireglerini yonetmek {izere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumsal amaglar dogrultusunda siirdiiriilebilir ve olgunlasmis entegre bilgi yonetim sistemi
birimin tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; bu hususta birimin kendine 6zgii
ve yenilik¢i bir¢ok uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger birimler
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 5
Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.3.1.1. https://ubys.ardahan.edu.tr/
e A.3.1.2. https://luzem.ardahan.edu.tr/

A.3.2. Insan kaynaklar yonetimi

Birimin insan kaynaklar1 politikast ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, insan kaynaklar
stiregleri dogrultusunda uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuclar elde
edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 2

Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli siirecler

bulunmaktadir.
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Kanitlar

e A.3.2.1. Personel isleri Daire Baskanlig1 web sayfasi https://pedb.ardahan.edu.tr

A.3.3. Finansal yonetim

Birimin stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, tanimli siireglere gore finansal kaynaklarin
yonetimine iliskin uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglart izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 2

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanimh
stirecler bulunmaktadir.
Kanitlar

e A.3.3.1. idari Performans Raporu 2023 https://sgdb.ardahan.edu.tr/Files/ckFiles/sgdb-
ardahan-edu-tr/2023%20Y111%20Performans%20Programi.pdf

A.3.4. Siirec yonetimi

Tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler tanimlidir. Stireglerdeki sorumlular, is akisi,
yonetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Siire¢ yOnetiminin basaril
oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Olgunluk Diizeyi: 5

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

o A3.4.1. Yiksekogretim Kurulu Mevzuati https://www.yok.gov.tr/kurumsal/mevzuat
e A.3.4.2. https://lubys.ardahan.edu.tr/AlS/DistanceEducation/Course/Index

A.4. Paydas Katilm

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak {izere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali
ve yonetmelidir.
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A.4.1.i¢ ve dis paydas katihm

Birimdeki tiim siireglere ve karar almalara i¢ paydaslarin katilimi saglanmaktadir. Bu paydas
katilimi  uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve
dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Dis paydaslar ile uygulamalar mevcuttur.  Gerek
cevrimi¢i konferanslar gerekse bu sistemde kullanilan uygulamalarin giincelleme takibi
yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Kurumun geneline

yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Kanitlar

e Kanit 4.1.1.https://ardahan.edu.tr/dosyalar/duyuru/uaass/onlinesergi/mobile/index.html

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci geri bildirimleri, donem sonu UBYS uzerinden yapilan anketler ile elde edilmistir.
Kullanilan veri toplama araclarinin gegerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarl ve temsil eder
olmasi i¢in dlgme degerlendirme komisyonu sistemli bir sekilde calismaktadir. Ogrenci
sikayetleri ve/veya Onerileri i¢in anketler yoluyla muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir,
bunlarin adil ve etkin g¢alistig1 denetlenmektedir. Ayrica, 68renciler i¢in danigma saatleri
diizenlenerek  O6grencilerin  derslerindeki  eksiklikleri ders disinda tamamlamalar
saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
ogrenci katilimina dayali bi¢cimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma

stireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

e A.4.2.1.UBYS iizerinden 6grenci platform erisimi https://ubys.ardahan.edu.tr/
o A422. Tim iiniversitenin performans anketi
https://ubys.ardahan.edu.tr/BIP/Businessintelligence/Survey/Index

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
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Birimde mail hesaplar1 lizerinden teknik destek ve yardim gerceklestiriimeye devam
etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 1

Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
Kanitlar
e Bir kanit sunulmamaktadir.
A.S. Uluslararasilasma
Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yoOnetmeli,

organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Birimde uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve paydas goriisleri
sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma

tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bi¢imde islemektedir
Kanitlar

e AL.11  Erasmus ikili anlagsma  https://erasmus.ardahan.edu.tr/tr/page/ikili-
anlasmalar/15504

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Kaynak yonetim ve biitge kullandirma calismalar1 {iniversitemiz tarafindan merkezi sekilde
saglanmaktadir. Birimde fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilasma faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim programlari kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan
elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3
Kurumun uluslararasilasma kaynaklart birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kanutlar

e A.5.2.1. Erasmus web sayfas1 https://erasmus.ardahan.edu.tr/tr
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A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Birim bazinda Erasmus degisim programindan faydalanan 6grenci sayilari takip edilmektedir.
Birimde uluslararasilasma  hedefleri  dogrultusunda ¢alisma yapan programlarin
uluslararasilasma performans: izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.5.3.1. Erasmus web sayfas1 https://erasmus.ardahan.edu.tr/tr
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B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi

Kurum, egitim ve Ogretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu ve 6grenme ve 6gretme merkezi) ve bilgi
yOnetim sistemine sahiptir.

Uzaktan egitim sisteminin saglikli islemesi ve Orgiin siireclerle biitiinlesik bi¢imde ilerlemesi
icin birim koordinatorleri, boliim/program koordinatorleri ve ortak zorunlu ders ve siav
koordinatorleri ile is birligi i¢inde siire¢ yonetimi saglanmaktadir. Uzaktan egitim siirecinin
saglikli yiiriitiilebilmesi i¢in is tanimlar1 yapilmis ve is-akis semalari olusturulmustur. Uzaktan
egitim siirecine iligkin personelin gérev tanimlar1 belirlenmistir. Uzaktan egitim teknolojilerini
etkili bir sekilde kullanarak egitimin kalitesini arttirmak icin toplantilar yapilmis, 68renci ve
egitmenler i¢in doklimanlar hazirlanmigtir. Egitmenlerimizin uzaktan egitim siirecine uyum
saglamalar1 ve e-0grenme materyalinin hazirlanmasi ve e-ders sisteminin kullanimi, sinav
uygulamasinin kullanimi, senkron ve asenkron araglarinin hazirlanmasima iligkin yardim
sayfasinda yeterli kaynak bulunmaktadir. Ogrencilerimizin uzaktan egitim siirecine uyum
saglamalar1 ve e-0grenme materyalinin takibi ve e-ders sisteminin kullanimi, kurumsal e-posta
adreslerinin kullanimi, sinav uygulamasinin kullanimma iliskin yardim sayfasinda yeterli
kaynak bulunmaktadir. Ortak zorunlu derslerde 6grencilerin sorun yasamamasi igin gerekli
tanitim ve duyurular resmi site ve sosyal aglar lizerinden yapilmistir. Ortak zorunlu derslere
iligkin sikg¢a sorulan sorular rehberi i¢in kanit asagida verilmistir. 2021-2022 Giiz Donemi
Uzaktan Egitim Oryantasyon (Uyum) Etkinligi diizenlenmistir. 23 Eylil 2021 tarihinde
baslayacak dersler Oncesinde Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
koordinatorliiglinde basta yeni kazanan Ogrencilerimiz olmak {izere tiim {iniversitemiz
Ogrencilerine uzaktan egitim sistem kullanimi, tanitimi ve genel isleyisin anlatildig
BigBlueButton canli ders uygulamasi iizerinden ve YouTube kanalimizdan sunulan
oryantasyon etkinligi diizenlenmistir. 25 Eyliil 2024°den beri canli derslere 2308 kisi katilmus,
katilimcilarin sorularina es zamanli cevap verilmistir. Ayrica kurumsal sosyal medya kanallar1
araciligi ile de paylasilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde egitim ve Ogretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

Kanutlar

e B.1.6.1.Universite Bilgi Yonetim Sistemi

e B.1.6.2. https://ardahan.edu.tr/uzem/upload/ogrenci kilavuz.pdf

e B.1.6.3. https://ardahan.edu.tr/uzem/upload/oe Kkilavuz.pdf

e B.1.6.4.
https://ubys.ardahan.edu.tr/AlS/DistanceEducation/Report/Index?reportType=2

e B.1.6.5. https://www.youtube.com/@aruzem?75
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e B.1.6.6.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Orgiin egitim siirecleri tiim dgrencileri kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar hibrit sistem,
cevrimigi sistem, akilli tahta uygulamalari ile zenginlestirilmistir (B.2.1.1).

Olgunluk Diizeyi: 3

Programlarin genelinde Ogrenci merkezli Ogretim yontem teknikleri tanimli siirecler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

e B.2.1.1. https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/dokumanlar/15637

e B.2.1.2. https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/akilli-siniflar/15636

e B.2.1.3. https://www.youtube.com/watch?v=SS-0YimMSn8

B.2.2. Ol¢cme ve degerlendirme

Universitemizde misyonumuz geregi uzaktan/karma egitim siirecinde de 6grenci merkezli bir
yaklasimla, yetkinlik temelli nitelikli bireyler yetistirmek politika olarak belirlenmis olup bu
stiregte etkilesim ve geri bildirimi de i¢eren katilimcilig1 ve siirdiiriilebilir iyilesmeyi saglamak
esastir. Bu esas dogrultusunda paydaslarla gerekli goriismeler yapilmigtir. Uzaktan egitimde
Egitim-6gretim, Ol¢me ve Degerlendirme siireci, sinav giivenligi ve kopya davranislari
hususunda standartlagsmanin saglanabilmesi i¢in Uzaktan egitim dersler ile sinav siireglerinin
isleyisi hakkinda usul ve esaslar belirlenmistir. Ayrica web sitesi lizerinden 6grencilere
smavlara iliskin gerekli duyurular diizenli olarak yapilmaktadir. Ogrencilerin sinav ve
Odevlerini e-ders sistemi iizerinden nasil gondereceklerine iliskin gerekli bilgiler web sitesi ve
sosyal medya iizerinden yaymlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Programlarin genelinde oOgrenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.
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Kanitlar

e B.2.2.1. https://ardahan.edu.tr/uzem/upload/yok yonetmelik.pdf

e B.2.2.2. https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/news

e B.2.2.3. https://www.instagram.com/aruzem?75

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan &grenciler
dahil) iligkin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Yatay gecisle 6grenci kabulii, ¢ift
ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalar ile bagska kurumlarda ve/veya programlarda
alinmig dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili
olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir. Tiim yatay gegisler, 24/4/2010 tarihli ve 27561
sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik hiikiimlerine gore yapilir. Tlgili yonetmelige
web adresi tlizerinden erigilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Ogrenci kabulii, onceki ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

e https://www.ardahan.edu.tr/upload/oidb/2014 program gecis yok.pdf

e Kurumlararasi vatay gecis kosullari

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar stiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler
alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4
Uygulamalar izlenmekte ve taniml1 siirecler iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e hitps://www.ardahan.edu.tr/dosyalar/duyuru/oidb/2023 yabanci basvuru/tr/kosullar.p
df

e AKTS ve Yiiksekogretim Yeterlilik Cercevesi Katalogu

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
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Merkezimiz 6grenme yonetim sistemleri, internet siteleri ve sosyal medya hesaplarindan
Ogrencilerimiz basta olmak iizere tiim paydaslarimiz bilgilenme ve uzaktan 6grenme amaciyla
faydalanmaktadir. Uzaktan egitim ve uzaktan 6grenmeyi desteklemek amagli;

e UBYS Universite Bilgi Yonetim Sistemi

o Akilli siniflar

e BigBlueButton Eszamanli Ses, Géoriintii ve Coklu Ortam Ogeleri Paylasma Sistemi

e Office 365 (Smav, ddev, anket olusturma) Ogrenme ortamlar1 ve uygulamalari
kullanilmaktadir

(B.3.1.1).
Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin  genelinde 6grenme  kaynaklarinin  yonetimi  alana  0zgli  gozetilerek
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.1.1. https://arucanli.ardahan.edu.tr/b/signin

e B.3.1.2. https://www.youtube.com/watch?v=SS-OYimMSn8

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Bu kisimda birimin ilgili alt dl¢iitteki durumu géz onlinde bulundurularak olgunluk diizeyi
belirtilmelidir. Olgunluk diizeyleri i¢in “YOKAK Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
Stiriim 3.2” hazirlama kilavuzunun 43. sayfasini géz onlinde bulundurunuz. Bu alt Olgiitte
“Akademik Birimler, Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanhg1” degerlendirme yapmalidir.

Olgunluk Diizeyi: 2

Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireclerine iliskin tanimli ilke
ve kurallar bulunmaktadir.

Kanitlar

e https://kpmi.ardahan.edu.tr/

e https://kpmi.ardahan.edu.tr/tr/page/kariyer-planlama-ve-gelistirme/15471

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Uzaktan Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak ilgili teknolojiler dogrultusunda yazilim ve
donanim alt yapis1 siirekli yenilenmektedir.

Yazilim Altyapisi: Merkezimiz uzaktan egitimde kullanilan yeni yazilim teknolojilerini takip
etmektedir. Universitenin biitcesi dogrultusunda ve ilgili teknolojik gelisimler dogrultusunda
egitim Ogretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in uzaktan egitim dgrenme
yonetim sistemini ihtiyacglar dahilinde yenilemektedir. Uzaktan egitim-6gretim faaliyetleri
Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) teknolojisi ile saglanmaktadir. Bununla entegre bir
sekilde ¢alisan https://arucanli.ardahan.edu.tr/b adresinde bulunan Big Blue Button uygulamasi
ile gerceklestirilmektedir.
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Donanmim Altyapisi: Merkezimiz uzaktan egitimde kullanilan yeni donanim teknolojilerini
takip etmektedir. Universitenin biitcesi dogrultusunda ve ilgili teknolojik gelisimler
dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢cin donanim
kaynaklarini yenilemektedir. Uzaktan egitimde derslerin yiiriitiilmesinde ve ders iceriklerinin
gelistirilmesinde kullanilan donanimlar sunucu, bilgisayar, c¢oklu konferans sistemi,
kameralardir (Kanit 3).

Olgunluk Diizeyi: 4
Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e B.3.3.1. https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/akilli-siniflar/15636

e B.3.3.2. https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/teknolojik-destek/15638

e B.3.3.3. https://arucanli.ardahan.edu.tr/b

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Uzaktan egitimde uluslararasi Ogrenciler icin farkli dil destegi segenekleri mevcuttur.
Dezavantajli gruplarin erisebilirlik agisindan e-ders sistemini daha kolay kullanimina yonelik
caligmalar Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nce devam etmektedir. Bununla
ilgili olarak i¢ ve dis paydaslarla goriismeler yapilmaktadir. Bu dogrultuda E-ders sistemini
gelistirme ve iyilestirme ¢alismalar1 baglatilmistir.  Sinav ve 6devlere yonelik e-ders sisteminin
yaninda Office 365 biitiinlesik uygulamasi kullanilmaktadir. Bu uygulama dezavantajh
gruplara yonelik erisilebilirlik noktasinda avantaj sagladigindan (ekran okuyucu, yazi biiyiitme,
sesli okuma vs. 6zellikleri) tiniversitemizde agirlikli olarak kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3
Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iligkin uygulamalar yiiriitiilmektedir
Kanitlar

e B.3.4.1. https://www.ardahan.edu.tr/arama.aspx?g=engelli

e B.3.4.2. Yabanci 6grenciler icin detaylar

e B.3.4.3. https://www.ardahan.edu.tr/detay-menu.aspx?id=73

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler

Bu Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yiirliten ve yoneten idari Orgilitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ithtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 5

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU (2023) ARDAHAN UNIVERSITEST


https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/akilli-siniflar/15636
https://uzem.ardahan.edu.tr/tr/page/teknolojik-destek/15638
https://arucanli.ardahan.edu.tr/b
https://www.ardahan.edu.tr/arama.aspx?q=engelli
https://www.ardahan.edu.tr/arama.aspx?q=yabanc%C4%B1+%C3%B6%C4%9Frenci
https://www.ardahan.edu.tr/detay-menu.aspx?id=73

Kanitlar

e B.3.5.1. https://sksdb.ardahan.edu.tr/tr/page/ogrenci-kulupleri/9261

e B.3.5.2. https://sksdb.ardahan.edu.tr/tr/page/sinema-salonu/9444

C. ARASTIRMA ve GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapt ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Ardahan Universitesi’nin misyonu incelendiginde “Bilim ve teknoloji alaninda bolgedeki diger
kurum ve kuruluslara 6nciiliikk eden yiiksek diizeyde bilimsel ¢aligma ve arastirma yapmak”
ifadesi temel amagclardan birini gostermektedir. Ardahan Universitesi’nde uzaktan egitim
calismalar1 gergeklestirmek tizere ongoriilen bu girisimin kurumun misyonuyla uyumlu oldugu
goriilmektedir. Ardahan Universitesi’nin misyonunda gerceklestirilmesi hedeflenen teknolojik
amagclar dogrultusunda misyonumuz:

e Universitede yiiriitilmekte olan uzaktan egitim faaliyetlerinin daha etkin ve verimli
yiirlitiilmesini temin etmek,

e Uzaktan egitim ile ilgili arastirma-gelistirme ve uygulama c¢alismalar1 yapmak,

e Kurum ve kuruluslarin uzaktan egitim ihtiyag ve isteklerine yardimci olmak,

e Universite biinyesinde e-6grenme yoluyla verilecek olan sertifika programlarinin
acilmasi, ylriitiilmesi ve koordinasyonunu saglamak,

e Uzaktan egitim konularinda arastirma ve gelistirme galismalar1 yapmaktir.

Bu dogrultuda Birim Stratejik Planinda Arastirma- Gelistireme Faaliyetlerine dikkat
cekilmigtir. Birim Stratejik Planinda akademik faaliyetler analizi kapsaminda {iniversitemizin
egitim-Ogretim, arastirma ve gelistirme, girisimcilik, toplumsal katki alanlarindaki temel
akademik faaliyetlerin gii¢lii yonleri, zayif yonleri ve sorun alanlar1 belirlenerek, zayif yonlerin
giiclendirilmesine ve sorun alanlarinin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak neler yapilmasi
gerektigi hususunda 6neriler sunulmustur

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

e C.1.1.1. BAP Projeleri
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C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Boliimiimiiz Ogretim Elemanlar1 yapmis olduklar1 arastirmalar ve ihtiya¢ duyulan arag-gereg
temini igin iiniversitemiz Bilimsel Arastirmasi Projesi (BAP), TUBITAK Arastirma Projesi
fonundan faydalanmaktadir. Yapilan yaymn ve alman atiflar Yaymn Tesvik Odiili ile
odillendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

e C.1.2.1. Akademik Tesvik Listesi

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi akademik personelinin ise alinma ve
atanmalari igin sahip olmalar1 gereken yetkinlikleri Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Olgiitleri ve Yiiksekogretim Kurulunca belirlenen Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani
Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Yonetmelik ile glivence altina almaktadir.
Birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetleri stratejik amag¢ ve hedefler kapsaminda birim yillik
faaliyet raporu ve performans gostergeleri ile belirli periyotlarla raporlanmakta ve
degerlendirilmektedir. Akademik tesvik oOdiil yonetmeligi uyarinca her yilin ilk ayinda
akademik personelin Onceki yila ait akademik arastirma ve etkinliklerinin raporlanmasi
saglanmaktadir. Akademik personelin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik yurt i¢i
ve yurt dis1 akademik arastirma ve toplantilara gecici gorevlendirme ve katilim izinleri,
sempozyum, proje, kongre ve BAP i¢in gerekli olanaklar saglanmaktadir. Ardahan Universitesi
Kalite Koordinatorliigii tarafindan egiticilerin  egitimi kapsaminda birgok egitim
diizenlenmektedir. Bu egitimler Ogretim siirecinde mesleki gelisimi artirmak, stlirecte
yasanabilecek sorunlar1 Onlemek ve Ogrenci merkezli egitimin yayginlastirilmasini
hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuclari 6gretim elemanlar1 ile birlikte degerlendirilerek Snlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e C.2.1.1. Ardahan Universitesi Ogretim Uyesi Atamam Kriterleri

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universite birimlerinin ve arastirmalarda farkli alanlarin desteklenmesine olanak taniyan
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi arastirma fonu kaynaklarinca
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tiniversite tarafindan Ongoriilen stratejik amacglar dogrultusunda arastirmacilara destek
saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasit diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kanutlar
e C.221.BAP
e (C.2.2.2. https://pgk.ardahan.edu.tr/

e (C.2.2.3. https://bap.ardahan.edu.tr/

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve
sonuclarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin
kullanilmalidar.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemiz tarafindan, BAP ile ilgili Proje bazli bilgiler ise Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii tarafindan web sayfasinda kamuoyu ile paylagilmaktadir. Ayrica yine bilimsel
calismalar ile ilgili Akademik performans yonetim sistemi sunucularimizda mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde aragtirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
e (C.3.1.1. BAP
e (C.3.1.1.

https://ubys.ardahan.edu.tr/ABPDS/Academiclnformation/BilgiGoruntulemev2/Index

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Akademik tesvik mevzuati kapsaminda boliim Ogretim elemanlarinin arastirma gelistirme
performansi her yil degerlendirmektedir. Yapilan yaym ve alinan atiflar Yaym Tesvik Odiilii
ile ddiillendirilmektedir.

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Ogretim elemanlarinin akademik
performanslarini izlemek ve degerlendirmek i¢in yayin performanslari degerlendirilerek gerekli
onlemler alinmaktadir. Ogretim elemanlarinin akademik etkinliklerinin kisi, boliim, birim ve
kurum diizeyinde degerlendirilebilmesi icin YOKSIS bilgileri kullanilmaktadir. Bu kapsamda
ogretim elemanlarimiz  yaptiklart arastirma faaliyetlerini YOKSIS veri sisteminde
giincelleyerek aragtirmaci performansinin izlenmesi ve iyilestirme siirecinde kullanilmasina
katkida bulunmaktadir. Akademik tesvik basvurular, YOK ve TUBITAK faaliyetleri igin
YOKSIS veri tabanini kullanmaktadirlar.
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Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e Akademik Tesvik Listesi

e https://ardahan.edu.tr/uzem/upload/yok vyonetmelik.pdf

e https://ubys.ardahan.edu.tr/ ABPDS/Academiclnformation/BilgiGoruntulemev2/Index

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.
Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmak i¢in ¢alismalarimiz devam
etmektedir.

Universitemiz, yerel diizeyde gerceklestirecegi arastirmalarin sonuclarini ilgili 6zel ve kamu
sektorleriyle paylasarak arastirma ciktilarinin iiretime doniistiiriilmesini hedeflemektedir. Bu
hedefe ulagsmak i¢in liniversitemiz, toplum ve bolgesel kalkinma ajanslariyla saglikli bir iletisim
ag1 kurmayr amacglamaktadir. Projemizin beklenen giiciinii en iist diizeye ¢ikarabilmek adina
tiniversiteler, toplum ve bolgesel kalkinma ajanslari arasinda giiclii bir is birligi ve iletisim
aginin kurulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bununla birlikte, tiniversitemiz sadece ihtisaslagsma
alaninda degil, topluma katki saglayabilecegi tiim alanlarda hassasiyetle caligmalarini
siirdiirmektedir. Ozellikle toplumla &zdesik siirekli egitim merkezimizle birlikte koordine bir
sekilde ¢aligsmaktayiz. Bu alanda online egitimler i¢in alt yap1 saglamaktay1z.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Kurumun genelinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin 2019-
2023 Birim Stratejik Planinda Akademik faaliyetler analizi kapsaminda iiniversitemizin egitim-
Ogretim, arastirma ve gelistirme, girisimcilik, toplumsal katki alanlarindaki temel akademik
faaliyetlerin giiclii yonleri, zayif yonleri ve sorun alanlari belirlenerek, zayif yonlerin
giiclendirilmesine ve sorun alanlarinin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak neler yapilmasi
gerektigi hususunda Oneriler sunulmustur. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
hayat boyu 6grenmenin gerekliligi olarak bu faaliyetlerde rol almaktadir. Siirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi ile is birligi icerisinde 6zellikle pandemi kosullarindan, tim
paydaslarimizin yararlanmasi maksadiyla {cretsiz tamamen toplumsal katki faktorii
diisiintilerek ¢evrimici egitim programlari diizenlenmis ve katilim oldukga yiiksek olmustur
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Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar
e D.1.1.1. https://ubys.ardahan.edu.tr/CEM/Application/Participant/Programs

e D112 https://drive.google.com/file/d/1y2 LAUZuH70KLuUNdOaNLgaR8xEu-
XJb N/view?usp=sharing

D.1.2. Kaynaklar

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin Ogrenme Y&netim Sistemi (e-ders)
tizerinden toplumsal katkinin saglanmasina yonelik olarak ¢evrimigi kurslar, egitimler ve
etkinlikler diizenlenmektedir. Bu dogrultuda Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
ile is birligi yapilmaktadir. Merkezimiz performans hedeflerinden, bu kapsamda planlamalar
yapilmakta ve hedeflenen faaliyetlere yonelik donanimsal ve yazilimsal kaynaklar birim
stratejik planinda yer almaktadir. Merkezimiz kaynaklarin1 gergek ihtiyaglara uygun sekilde
planlamakta ve Universitemizin diger birimlerinde bu kapsamda yapilan faaliyetler ve ayrilan
mali kaynaklar izlenerek ihtiyacin gercek maliyetine uygun olarak kullanilmasi ve kaynak
israfinin 6niline gecilmesi i¢in ¢alismalarda bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve birimsellesmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e D.1.2.1. https://arucanli.ardahan.edu.tr/b/

e D.1.2.2. https://ubys.ardahan.edu.tr/CEM/Application/Participant/Programs

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigli faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Erisim ve Firsat Esitligi: Merkezin sunmus oldugu uzaktan egitim programlari, cografi ve
ekonomik sinirlar1 asarak genis kitlelere egitim firsatlari sunabilir. Bu sekilde, toplumun ¢esitli
kesimlerindeki bireylerin egitim almasina olanak tanir ve firsat esitligine katkida bulunur.

Mesleki Gelisim ve Istihdam: Uygulama merkezinin sagladig1 uzaktan egitim programlari,
bireylerin mesleki becerilerini gelistirerek is giicline katilimlarini artirabilir. Bu da toplumun is
giicii piyasasinda daha nitelikli ve yetkin bireylerin yer almasina katki saglar.

Toplumsal Katilim ve Bilgi Paylasimi: Uzaktan egitim yoluyla sunulan programlar, toplumun
farkl1 kesimlerinden bireylerin bilgi ve deneyimlerini paylagmasimi tesvik edebilir. Bu,
toplumsal katilimi artirarak bilgi ve deneyim paylasimini saglayarak toplumda daha gii¢lii bir
dayanisma ve igbirligi kiiltiirii olusturabilir.
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Arastirma ve Inovasyon: Uygulama merkezi, uzaktan egitim alaninda yapilan arastirmalar ve
inovasyonlar aracilifiyla topluma yenilik¢i ¢oziimler sunabilir. Bu arastirmalar, egitim
teknolojilerinin gelistirilmesi, 6gretim yontemlerinin iyilestirilmesi ve egitim siireglerinin daha
etkin hale getirilmesi gibi alanlarda toplumsal fayda saglayabilir.

Siirekli Gelisim ve Degisim: Uygulama merkezi, siirekli olarak egitim materyallerini
giincelleyerek ve programlarini revize ederek toplumun ihtiyaglarina cevap verebilir. Bu
sekilde, toplumun siirekli degisen gereksinimlerine uygun egitim firsatlar1 sunarak toplumsal
katkiy1 artirabilir.

D.2.1. Toplumsal katki performansinmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Sosyal ortami olusturan diger kurumlarla birlikte ¢calismalar ve protokoller yiiriitiilmekte olup
online egitim alt yapis1 saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kurumun genelinde toplumsal katki performansimi izlenmek ve degerlendirmek {izere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e D.21.1. https://drive.google.com/file/d/1y2L AUZuH70KLUNdOaNLgaR8xEu-
XJb N/view?usp=sharing
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SONUC ve DEGERLENDIRME

Universitemiz, gen¢ ve dinamik &gretim elemanlariyla birlikte tecriibeli 6gretim
tiyelerinin egitim potansiyelini bir araya getirerek Ogrencilere zengin bir 68renme
deneyimi sunmay1 hedeflemektedir.

Yeni fakiilte ve yliksekokullarin agilmasiyla artan 6gretim elemani sayist ve niteligi,
merkezimizin sundugu egitim olanaklarini ¢esitlendirip giiclendirmektedir.
Merkezimizde gorev yapan uzman personel, alanlarinda uzmanlagsmis ve siirekli
kendilerini gelistirerek etkin bir sekilde ¢calismaktadir.

Uzaktan egitim ile desteklenen ortak zorunlu dersler, 6grencilere zaman ve mekan
sinirlamasi olmadan erisim imkani saglamaktadir.

Teknik altyap1 ve e-6grenme materyallerinin siirekli glincellenmesi, 6grenme yonetim
sistemimizin ve teknolojik altyapimizin modern ve etkili bir sekilde kullanilmasini
saglamaktadir.

Taleplerin hizli bir sekilde degerlendirilip isleme alinmasi, 6grenci ve akademik
personel memnuniyetini artirmaktadir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME

Egitim, uzaktan verilebilir olup, boylelikle 6grenme siireci mekandan bagimsiz hale
gelir.

Is ve hizmet ici egitimlerin sunulmas1 miimkiindiir.

Kamu ve 6zel sektorle yapilan anlagsmalar araciligiyla uzaktan egitimle is i¢i egitim
programlar ytriitiilmesi.

Kamu ve 0zel sektorle ortak projelerin gergeklestirilmesi ve bu projelere katilim
saglanmasi.

Siirekli Egitim Merkezi tarafindan acilan sertifika programlarinin bir kisminin uzaktan
egitimle sunulmasi.

Danigma Kurullarinin etkinliginin artirilmasi i¢in ¢aba sarf edilmesi.

Ogrencilere yonelik sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin cesitlendirilerek artirilmasi.

Egitim faaliyetlerine katilacak dgretim elemanlarinin akademik yiiklerinin goz dniinde
bulundurulmas:.

Egitmenlerin egitim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve gelistirilmesi.
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